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Z czym kojarzy sie miasto £6dz?

Wroctaw, maj 2007

Sprawdzili $my, z czym Polakom kojarzy si e miasto £6d z. Wyniki badania mog a
postu zyé osobom zajmuj gcym sie promocjq i wizerunkiem miasta,
przedstawicielom wladz w ocenie efektywno $ci dotychczasowych akcji
promocyjnych todzi a tak ze stanowi é pomoc w planowaniu i ukierunkowaniu
przysztych dziata n zwigzanych z budow g obrazu miasta. Raport mo ze réwnie z
stu zyé pomoc g przedsi ebiorcom chc gcym skojarzy ¢é wiasne ustugi i produkty z
todzia.
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Badania IMAS International prowadzone w marcu 2007 na reprezentatywnej prébie Polakéw w wieku
15 lat i wiecej mogg pomOc osobom zajmujacym sie tworzeniem oraz korzystaniem z wizerunku
miasta £6dz. Wyniki pozwalajg odpowiedzie¢ na pytanie — jakie spontaniczne skojarzenia wywotuje
miasto £6dz, w jakim stopniu sg one zréznicowane, jakich obszaréw tematycznych dotyczg oraz ktére
skojarzenia dominujg. Poniewaz odnotowano wszystkie odpowiedzi jakie udzielili respondenci, suma
procentéw jest wieksza od 100%. W raporcie opisalismy réwniez rozbieznosci w odpowiedziach
réznych grup demograficznych wyréznionych ze wzgledu na wiek, poziom wyksztatcenia, region
zamieszkania i in. w przypadku, gdy réznice te wystepowaty.

Kilka obszaréw skojarze 1 o zré znicowanej sile wyst epowania.

W omawianym badaniu sprawdzono jedynie spontaniczne skojarzenia, swiadczace zazwyczaj o sile
danego obiektu w umystach badanych oséb.

Miasto £6dz przywodzi na mys| skojarzenia dotyczace ok. 9 odrebnych tematéw. Zaden z nich nie jest
wymieniony przez wiekszos$¢ Polakéw, najsilniejszy zwigzany jest z przemystem. Az 7% skojarzen jest
tak zréznicowanych, ze nie dato sie wyodrebnié z nich zadnej wiekszej grupy tematyczne;.

Co dziewigtemu Polakowi (11%) miasto £6dz nie kojarzy sie z niczym konkretnym. Brak skojarzen
zanotowano szczegOlnie wsrdd os6b mtodych — nie ma skojarzen az 16% Polakéw w wieku 15-24
lata.

Wsréd pozostatych — przewazajgca wiekszo$¢ ma skojarzenia zwigzane z czyms charakterystycznym
dla todzi np. konkretnym miejscem, symbolem. Tylko niewielki odsetek odpowiedzi nie jest
specyficzny dla tego miasta i mogtby odnosi¢ sie rowniez do innych miejsc (np. miasto rodzinne,
znajomi itp. — facznie tylko 3%).

Ponad potowa Polakéw kojarzy £6d z z przemystem i gospodark 3.

Najliczniejsza grupa skojarzen dotyczy przemystu i gospodarki, wymienia je ponad potowa Polakow
(54%). Najsilniejsze skojarzenie z tej grupy, a takze ws$rdd wszystkich wymienianych w ogole, to
przemyst widkienniczy — wymieniany spontanicznie przez az 32% Polakéw. £édz z przemystem
tekstylnym kojarza gtéwnie osoby starsze, tylko 15% Polakéw w wieku 15-24 lata i az 45% w wieku 55
lat i wiecej. Kolejne skojarzenie zwigzane z przemystem i gospodarka to fabryki i zakfady
przemystowe wymieniane przez 14% badanych. Takze to skojarzenie przywotujg czesciej osoby
starsze (w wieku 55 lat i wiecej — 20%). Inne skojarzenia z tej grupy tematycznej sg wymieniane
sporadycznie, odnoszg sie do sklepow, domow handlowych (4%), a takze gietd / targow handlowych,
odziezy, zakupoéw, rozwoju gospodarczego / nowoczesnosci (po 1%).
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Przemyst/ wiékienniczy, odziezowy, tekstylny, dziewiarski, lekki 7| | 32%\

Fabryki/ zaklady przemystowe/ centrum przemystowe/ fabrykanci [T ] 14%
Sklepy/ domy sprzedazy wysytkowej/ zakupy/ handel D 4%
) ) - przemyst/
Gietdy/ targi handlowe 7[| 1% > gospodarka
Rozwoj gospodarczy/ nowoczesnos$é u 1% tacznie 54%
Odziez/ ubranial ciuchy/ tanie [ 1%
% J

Dawniej - wyjazdy na zakupy

Relatywnie sporo negatywnych skojarze  n dotycz acych warunkéw zycia w todzi.

Drugi, o wiele stabszy obszar skojarzen, dotyczy warunkéw zycia oraz biezacych wydarzen z zycia
miasta — tacznie 12%. Dominujacym skojarzeniem z tego obszaru sg r6znego rodzaju afery — m.in.
Jdowcéw skor”, afery polityczne ogélnie oraz inne, wymieniane tgcznie przez 7% Polakow -
szczegolnie osoby w wieku 45-54 lata (12%), mieszkancy miast pow. 200 tys. (11%). Polacy na hasto
.miasto £6dz” myslg rowniez o zaniedbaniach, starym, brudnym miescie (facznie 3%), utrudnieniach
w ruchu drogowym, ztych warunkach zycia (po 1%).

Ogdlnie, jesli chodzi o warunki zycia w todzi, przewazajg oceny negatywne, rysujace ,czarny obraz”
todzi — miasta, ktére nie gwarantuje mieszkancom dobrych warunkéw bytowych.

Afery (,fowcy skor", polityczne i inne) 7|:| 7%
Zaniedbane/ stare/ brudne miasto/ budownictwo/ kominy D 3% 2ycie w todzi/
Utrudnienia w ruchu drogowym/ komunikacja [l 1% oceny
S N T tacznie 12%
Zte warunki zyciowe/ bezrobocie/ bieda ﬂ 1%

t6d z to te z stolica filmowa Polski.

Co 6smy (12%) Polak kojarzy +6dz z kulturg, w szczegolnosci z filmem. 7% badanych przywotuje
spontanicznie Szkote Filmowa, teatralng, artystow, aktorow. Polacy nazywajg spontanicznie tédz
centrum kulturalnym kraju, wymieniajg ogoélnie obiekty kultury (kina, teatry, wystawy) — jednak
skojarzenia te nie sg silne, wymienia je zaledwie 2%. Tyle samo (2%) Polakow kojarzy t6dz z
Wytwornig Filméw Fabularnych, co setny (1%) na pytanie o skojarzenia odpowiada po prostu — ,filmy”.

Warto zwr6ci¢ uwage na fakt, ze majgca ponad pétwieczng historie todzka ,filméwka” i jej otoczenie
jest obecnie kojarzona w zaledwie takim samym stopniu jak nagtasniane przez media afery sprzed
kilku lat.

Szkota filmowa/ teatralna/ aktorzy/ artysci I:I 7%

Centrum kulturalne kraju/ teatry/ kina/ wystawy D 2% kultura/ film

Wytwérnia Filméw Fabularnych D 2% tacznie 12%

Filmy [ 1%
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Piotrkowska — czy bardzo znana?

Jesli chodzi o konkretne obiekty na mapie miasta nie zwigzane z kulturg, liderem jest gtéwny pasaz —
ulica Piotrkowska wymieniana przez 7% Polakow (tylko 4% wsréd osob z wyksztatceniem
podstawowym i zawodowym, 11% i 13% - odpowiednio z wyksztatlceniem $rednim i wyzszym). Inne
obiekty to Centrum Zdrowia Matki Polki oraz ogdlnie — szpitale i kliniki (po 1%).

Ulica Piotrkowska I:I 7% konkretne miejsca/

Centrum Zdrowia Matki Polki ﬂ 1% obiekty niezwi gzane z
. o kultur g
Szpitale/ kliniki ﬂ 1% tacznie 9%

£.6d z to réwnie z miasto wojewddzkie, miasto zwi  gzane ze sportem oraz - po prostu tédka.

Podobnie niewiele skojarzen odnosi sie do cech geograficznych miasta: skojarzenie z duzym,
wojewodzkim miastem (8%) oraz z potozeniem geograficznym miasta (1%).

Polacy w niewielkim stopniu kojarzg miasto £édz takze z t6dkg (réwniez jako herb miasta), oraz
innymi obiektami ,wodnymi”. Lacznie skojarzenia z tej grupy ma co jedenasty (9%) Polak. W tym - z
t6dka i wiostami (6%) — gtdwnie mieszkancy Mazur (15%) i Pomorza (11%), osoby w wieku 15-24 lata
(11%) oraz z wyksztatceniem podstawowym i zawodowym (9%), z t6dka jako herbem miasta (2%),
oraz innymi obiektami ,wodnymi” — wodg, morzem, statkami, rybakami (1%).

t6dz jest kojarzona ze sportem. Co 14 Polak (7%) wymienia klub pitkarski, pitke nozng, Zbigniewa
Bonka lub ma inne, podobne skojarzenia.

Bardzo stabe skojarzenia dotycza historii miasta, wszystkie odnosza sie do obecnosci Zydéw oraz
getta (facznie 2%). Inne sporadyczne skojarzenia, ktére nie nalezg do ww. grup tematycznych to
wyzsze uczelnie oraz byly premier — Leszek Miller (po 1%).

Biorac pod uwage jedynie najczesciej wskazywane skojarzenia, mozna stwierdzi¢, ze miasto £6dz
przywodzi na mysl Polakom przede wszystkim:

Przemyst/ wiékienniczy, odziezowy, tekstylny, dziewiarski, lekki | | 320

Fabryki/ zaktady przemystowe/ centrum przemystowe/ fabrykanci :I 14%
Duze miasto/ wojewodzkie :I 8%
Afery ( fowcy skor", polityczne i inne) |:| 7%
Szkota filmowa/ teatralna/ aktorzy/ artysci |:| 7%
Ulica Piotrkowska I:I 7%
Klub/ druzyna pitkarska/ pitka nozna/ sport/ Boniek |:| 7%
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Wyniki pochodzg z badania przeprowadzonego przez IMAS International jako czes$¢ ankiety
tematycznej. Badania zrealizowano metodg wywiadu kwestionariuszowego In home w marcu 2007 na
reprezentatywnej kwotowej grupie Polakow w wieku 15 lat i wiecej lat (n=10086).

W przypadku cytowania wynikdw badania, prosimy podac¢ peing nazwe firmy, wielko$¢ proby oraz
metodologie. Istnieje mozliwo$¢ zakupu petnych wynikéw badan wraz z tabelami.

Kontakt: Damian Michalski imas@imas.pl , tel: (071) 339 04 31

Sondaz jest cze$cig wilasnego projektu IMAS dotyczgcego skojarzenn Polakdéw ze stolicami
wojewddztw. Kolejne planowane miasta: Krakow, Wroctaw, Warszawa, Tréjmiasto, Katowice, Lublin.
Wyniki poprzednich badari w ramach tego projektu oraz wiecej informacji mozna uzyskac na stronie
www.imas.pl zaktadka Raporty IMAS.

O IMAS International

Nasza firma dziala na rynku polskim od 1994 roku, w pierwszej 20 firm badawczych w kraju.
Prowadzimy badania rynkowe i opinii spotecznej zaréwno w Polsce, jak tez za granicg — w Europie,
Azji, Ameryce, Afryce. Nasi klienci — producenci, sprzedawcy, instytuty badawcze, media, instytucje
publiczne, organizacje pozarzadowe - doceniajg w nas profesjonalizm, skutecznosc i dopasowywanie
oferty do ich mozliwo$ci i potrzeb. Oferujemy peten zakres metod i technik, prowadzimy badania face
to face, CATI, CAPI, CAWI, zaréwno jakosciowe jak ilosciowe. Wiecej informacji mozna uzyska¢ na:
www.imas.pl
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