Raport

Z czym kojarzy sie Torun?

IMAS International w listopadowym badaniu Omnibus-Online zapytat Internautow, z czym kojarzy im sie
Torun. Wyniki badania moga postuzyc osobom zajmujacym sie promocja
i wizerunkiem miasta oraz przedstawicielom wtadz w ocenie efektywnosci dotychczasowych akcji
promocyjnych Torunia, a takze stanowi¢ pomoc w planowaniu i ukierunkowaniu przysztych dziatan
zwigzanych z budowa obrazu miasta.
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Badania IMAS International prowadzone we listopadzie 2009 na reprezentatywnej probie 507
uzytkownikow Internetu w wieku od 18 do 54 lat moga pomé6c osobom zajmujacym sie tworzeniem oraz
korzystaniem z wizerunku Torunia. Wyniki pozwalajg odpowiedzie¢ na pytania - jakie spontaniczne
skojarzenia wywotuje nazwa ,Torun”, w jakim stopniu sa one zréznicowane, jakich obszarow
tematycznych dotyczg oraz ktére skojarzenia dominuja.

Torun kojarzy sie gtéwnie z piernikami i Mikotajem Kopernikiem. Praktycznie kazdy internauta ma
jakies skojarzenia z tym miastem.

Torun przywodzi na mysl dwa dominujgce skojarzenia - pierniki i Mikotaja Kopernika. Praktycznie
wszyscy (98%) internauci majg jakiekolwiek skojarzenia z Toruniem. Wsrod osé6b, ktérym Torui z czyms$
sie kojarzy, zdecydowana wiekszos¢ kojarzy z miastem co$ specyficznego (np. konkretne miejsca,
osoby). Odpowiedzi, ktére moglyby dotyczy¢ réwniez innych miejsc w Polsce (np. ,moja kolezanka”,
»bylem tam”) pojawialy sie sporadycznie, facznie tylko 1% internautéw miat takie skojarzenia.

Pierniki bezapelacyjnym symbolem miasta.

Najsilniejsze skojarzenie to torunskie pierniki. Az czterech na pieciu (78%) internautow na pytanie
z czym kojarzy sie Torun odpowiada ,z piernikami”. Poréwnujac skojarzenia z Toruniem
ze skojarzeniami z 18 przebadanymi do tej pory przez IMAS miastami, toruiskie pierniki to najsilniejsze
ze wszystkich skojarzen. | tak, pierniki ,przebijaja” lidera skojarzen z Opolem - festiwal piosenki (72%),
z Krakowem - Wawel (53%), z Gdanskiem - morze/Zatoka Gdanska (50%) czy z Warszawa - stolica
Polski (48%).

Najbardziej znany internautom torunianin - Mikotaj Kopernik.

Drugie pod wzgledem sily skojarzenie z Toruniem to Mikotaj Kopernik, wymieniany spontanicznie przez
potowe (47%) internautéw. Dla poréwnania - w analogicznym badaniu skojarzen z Gdanskiem, ,tylko”
13% wymienito spontanicznie Lecha Watese. W pozostalych miastach, odsetek oséb, ktére na pytanie
z czym kojarzy im sie dane miasto, podaje spontanicznie konkretne nazwisko, jest jeszcze nizszy. Jesli
wiec bra¢ pod uwage tylko osoby, z ktorymi kojarza sie polskie miasta, Kopernik jest najmocniej
kojarzong postacia.

Torun to zabytkowe miasto, siedziba Radia Maryja kierowanego przez Tadeusza Rydzyka.

Kolejna grupa skojarzen to Radio Maryja (7%) oraz Tadeusz Rydzyk (8%). Internauci wymieniajg tez
konkretne zbytki i atrakcje turystyczne miasta: Krzywa Wieze, Planetarium, Starowke, Rynek (1-2%).

Inne skojarzenia

Inne, stabsze skojarzenia to Uniwersytet Mikotaja Kopernika, studenci (lgcznie 2%), most na Wisle,
Wista, miasto nad Wistg (tacznie 1%), pozytywne opinie nt. miasta - piekne, petne tradycji miasto (1%)
oraz skojarzenia zwigzane ze sportem( 1%).

Sporadycznie odnotowano rowniez inne, pojedyncze skojarzenia, np. ,konflikt z Bydgoszczg””, ,festiwal
Song of Songs”. Sa one bardzo rozdrobnione i nie tworza kategorii, ktéra obejmowataby przynajmniej
1% respondentow. Lacznie 6% internatow ma takie unikalne, trudne do skategoryzowania skojarzenia.
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Radio Maryja, Tadeusz Rydzyk
Tadeusz Rydzyk [l 8%
Radio Maryja [l 7%

Zabytki / atrakcje turystyczne
Krzywa Wieza, krzywy dom, krzywa baszta [| 2%
Obserwatorium, Planetarium, Centrum Astronomii, astronomia [ 2%
Gotycka Staréwka, Staréwka, Stare Miasto | 1%
Rynek | 1%

Inne
Uniwersytet Mikotaja Kopernika, studenci | 2%
most na Wisle, Wista, miasto nad Wistg | 1%
piekne, stare miasto, petne tradycji | 1%
Rodzina, znajomi, prywatne skojarzenia | 1%
Sport, kluby sportowe, zuzel | 1%
Inne mniej niz 1% [l 6%

Nie wiem / brak odpowiedzi [ 2%

0 badaniu skojarzen

Sondaz jest czeScig wiasnego projektu IMAS dotyczacego skojarzen Polakow ze stolicami wojewadztw.
Dotychczas zbadano skojarzenia z miastami: Poznan, L6dz, Krakow, Warszawa, Gdansk, Kielce,
Szczecin, Lublin, Bydgoszcz, Wroctaw, Opole, Rzeszow, Olsztyn, Katowice, Zielona Géra, Gorzéw
Wielkopolski, Bialystok. Wyniki poprzednich badan w ramach tego projektu oraz wiecej informacji
mozna uzyskac na stronie www.imas.pl.

Notka metodologiczna

Badanie Omnibus-Online (www.omnibus-online.pl) przeprowadzone zostato przez IMAS International w 0 IMAS International
dniach 9-18 listopada 2009 roku technikg ankiety internetowej CAWI, na reprezentatywnej dla
uzytkownikow Internetu, wazonej probie n= 507 osob w wieku 18-54 lat. Doboér do préby losowo- IMAS International
kwotowy. (www.imas.pl) od 1994 roku
. zajmuje sie profesjonalnymi
0 IMAS International badaniami rynku i opinii
spotecznej w Polsce. Od
Nasza firma dziata na rynku polskim od 1994 roku, w pierwszej 20 firm badawczych w kraju. 2%05 rokd realizuje badania
Prowadzimy badania rynkowe i opinii spotecznej zarowno w Polsce, jak tez za granica - w Europie, Azji, przez Internet, m.in. wéréd
Ameryce, Afryce. Nasi klienci - producenci, sprzedawcy, instytuty badawcze, media, instytucje uczestnikéw ir’1te;n étowego
publiczne, organizacje pozarzadowe - doceniaja w nas profesjonalizm, skutecznosé¢ i dopasowywanie panelu badawczego IMAS
oferty do ich mozliwosci i potrzeb. Oferujemy peten zakres metod i technik, prowadzimy badania face to OnLine (www.imasonline.pl)
face, CATI, CAPI, CAWI, zaréwno jakosciowe jak iloSciowe. Wiecej informacji mozna uzyskac na: : =
www.imas.pl
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O badaniu Omnibus-Online

IMAS International Sp. z o.0.
IMAS International prowadzi badania wsréd uzytkownikéw Internetu w Polsce. Zachecamy Panstwa do (www.imas.pl) - dziata na rynku

zamieszczenia swoich pytan w wielotematycznym badaniu Omnibus-Online. polskim od 1994 roku, w
pierwszej 20 firm badawczych w

. . . kraju.
Czym jest Omnibus-Online? )
Omnibus to zwyczajowa nazwa na wieloterpatyczne badanie, w ktérym respondentom zadawane‘sa} Prowadzimy badania rynkowe i
pytania przygotowane przez roznych klientow . Omnibus-Online realizowany jest przez Internet, wsrod opinii spofecznej zaréwno w
zarejestrowanych uczestnikow panelu IMAS OnLine (= www.imasonline.pl). Badanie prowadzone jest Polsce, jak tez za granicg - w
kazdorazowo na reprezentatywnej probie 500 uzytkownikow Internetu w wieku od 18 do 54 lat. Europie, Azji, Ameryce, Afryce.
Dlaczego Omnibus-Online? Nasi klienci - producenci,

sprzedawcy, instytuty badawcze,

. minimalne koszty - a jfednoczeénie bez rezygnacji z jakosci, ktére daje badanie na duzych, media, instytucje publiczne,
reprezentatywnych probach, organizacje pozarzadowe -

e szybkos¢ - dane sg gotowe juz po tygodniu od uruchomienia badania, doceniaja w nas profesjonalizm,

*  mozliwosé zataczania elementéw audio i video, skutecznosé i dopasowywanie

«  realizowany co miesiac pozwala na obserwowanie zmian zachodzacych w czasie. g:)‘i:?é? ich mozliwosci i
Przyktadowe zastosowania Oferujemy peten zakres metod i

*  sprawdzenie stopnia zainteresowania produktem, technik, prowadzimy badania

o pozyskanie opinii na temat wtasnych produktow i porownanie ich do konkurenciji, face to face, CATI, CAPI, CAWI,

«  szybki test pomystu na produkt we wczesnej fazie projektowania, a potem sprawdzanie w zaréwno jakosciowe jak

kolejnych etapach przygotowania. ilosciowe.

Badanie Omnibus-Online pozwala na szybki wglad w problem, natomiast do pogtebionej analizy
wymagane jest przygotowanie kompleksowego projektu pod potrzeby klienta.

Badanie realizowane jest raz w miesigcu. Szczegotowy harmonogram znajduje sie ponizej.
Potrzebujesz wigcej informacji?

Styczeﬁ - grudzieﬁ 2009 Aby otrzymaé pomoc w
ustaleniu warunkéw badania,
terminow i kosztow skontaktuj
sie z Marcinem
Piwowarczykiem:

Zamkniecie kwestionariusza (ostateczny Drugi poniedziatek
termin przesytania pytan *) miesiagca do godz.12:00

Programowanie kwestionariusza i

przygotowanie proby respondentow wtorek-sroda

marcin.piwowarczyk@imas.pl
Realizacja badania czwartek-poniedziatek +48 71 339 04 31

Wyniki (dane) Sroda do konca dnia

*) pytania przesytane na adres omnibus-online@imas.pl

- Wiecej o Omnibusie-Online znaleZé mozna na stronie: www.omnibus-online.pl
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